
 แบบฟอร์มการขอรับบริการงานซ่อมบ ารุงพัสดุ อาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อม 
คณะท ำงำนกลั่นกรอง ตรวจสอบ และซ่อมบ ำรุงอุปกรณ์ ส ำนักพัฒนำเทคนิคศึกษำ 

ส่วนที่ 1 ส าหรับผู้ขอรับบริการ 
 
ช่ือ-สกุล........................................................................................ ฝ่ำย/ศูนย/์ส ำนักงำน................................................................................................. 
 มีควำมประสงค์ขอรับบริกำรดังต่อไปนี ้
   งำนระบบไฟฟ้ำและระบบปรับอำกำศ  งำนระบบประปำและสุขภัณฑ ์  
  งำนระบบเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และโทรศัพท์    งำนอำคำรสถำนท่ี สิ่งแวดล้อม และยำนพำหนะ 
  งำนระบบรักษำควำมปลอดภัยและป้องกันอัคคีภัย  งำนบริกำรอื่น ๆ.......................................................................  
รำยละเอียด (ระบุ ทะเบยีนพัสด/ุสถำนท่ี/ลักษณะกำรช ำรุด) ………………………………………………………………………………………………….………....………… 
........................................................................................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................................................................................ 
 

     ลงช่ือ……………………………………………ผู้ขอรับบริกำร 
           วันท่ี..................................................  
 
      ลงช่ือ..................................................หัวหน้ำฝำ่ย/ศูนย์/ส ำนักงำน 
   วันท่ี............................................... 

 

    ลงช่ือ…………………………………………ผู้รับแจ้ง/เลขำนุกำรฯ 
          วันท่ี............................................. 
 
           ลงช่ือ...............................................ประธำนคณะท ำงำนฯ 
  วันท่ี.............................................. 

ส่วนที่ 2 ส าหรับคณะท างาน 
ผลการตรวจสอบสภาพ/ซ่อมบ ารุง 
  สำมำรถด ำเนินกำรซ่อมบ ำรุงได้ โดย      ใช้วัสดุในกำรซ่อม    ไม่ใช้วัสดุในกำรซ่อมบ ำรุง 
       เบิกวัสดสุ ำรองที่มีอยู่   

      จัดซื้อวัสดุใหม ่รำยกำรดังนี ้
  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………...………… 
  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………...………… 
  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………...………… 
  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………...………… 
  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………...………… 
  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………...………… 

  ไม่สำมำรถด ำเนินกำรซ่อมบ ำรุงได ้เนื่องจำก………………………................…………………………………...................................................… 
  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………...………… 
  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…………………...………… 
                              เห็นควรด ำเนินกำร   ส่งซ่อมภำยนอก                   
     จัดหำพัสดุส ำรองทดแทน      จัดหำพัสดุใหม่ทดแทน 
     อื่น ๆ ระบุ .................................................................................................... 
                   .................................................................................................... 

 

   ลงช่ือ……………………………………………ผู้ตรวจสภำพ/ซ่อมบ ำรุง 
            วันท่ี.................................................. 

 

    ลงช่ือ…………………………………………ประธำนคณะท ำงำนฯ 
          วันท่ี.............................................. 

 

เลขที.่................. 

 (คร้ังท่ี 1 : 21/01/69) 
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ส่วนที่ 3 ส าหรับผู้ขอรับบริการ 

แบบประเมินผลความพึงพอใจต่อการให้บริการงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

1.   ควำมพึงพอใจต่อระยะเวลำกำรให้บริกำร  (กำรตรงเวลำนัดหมำย, ควำมเหมำะสมของระยะเวลำที่ใช้ปฏิบัติงำนจนงำนแล้วเสร็จ) 

  มำกที่สุด      มำก    ปำนกลำง    น้อย    น้อยที่สุด   

2.   ควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีผู้ให้บริกำร  (สภุำพ, กระตือรือร้น, เอำใจใส่, รับผิดชอบ)  

  มำกที่สุด      มำก    ปำนกลำง    น้อย    น้อยที่สุด  

3.   ควำมพึงพอใจต่อผลงำน  (งำนแล้วเสร็จ, ครบถ้วน, ถูกต้อง, ไดคุ้ณภำพ, ตรงควำมต้องกำร) 

  มำกที่สุด      มำก    ปำนกลำง    น้อย    น้อยที่สุด 

4.   ควำมพึงพอใจต่อกำรขอรับบริกำรงำนอำคำรสถำนท่ีและส่งแวดล้อมในครั้งนี ้

   มำกที่สุด       มำก     ปำนกลำง    น้อย    น้อยที่สุด  
 

ข้อเสนอแนะ ................................................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................................................ 
 
 

  ลงช่ือ................................................ผู้ขอรับบริกำร       ลงช่ือ..................................................หัวหนำ้ฝ่ำย/ศูนย/์ส ำนักงำน 
       วันท่ี...............................................             วันท่ี...............................................  
 

 
 

ขั้นตอนการขอรับบริการและการด าเนินงาน 

1. ผู้ขอรับบริกำรฯ กรอกข้อมลูรำยละเอียดที่ต้องกำรใช้บริกำรในแบบฟอร์ม การขอรับบริการฯ ให้ครบถ้วนและชัดเจน 
2. ผู้ขอรับบริกำรฯ ส่งแบบฟอร์มที่กรอกเรียบร้อยแล้วให ้นำงจำรุดำ วรำภรณ์นลิอุบล เลขำนุกำรคณะท ำงำนฯ 
3. นำยวงค์ สมำน ประธำนคณะท ำงำนฯ มอบหมำยผู้รับผิดชอบตำมรำยกำรที่แจ้ง เข้ำด ำเนินกำรตรวจสอบ/ซ่อมบ ำรุง  
4. ผู้รับผิดชอบ ด ำเนินกำรตรวจสอบสภำพ/ซ่อมบ ำรุง ตำมงำนท่ีไดร้ับมอบหมำย หำกซ่อมบ ำรุงได้ม ี2 กรณี ดังนี ้
 4.1 กรณีซ่อมเองได้ โดยไม่ใช้วัสดุในกำรซ่อมบ ำรุง ผู้รับผิดชอบจะด ำเนนิกำรให้แล้วเสร็จภำยใน 1-3 วันท ำกำร 
 4.1 กรณีซ่อมเองได้ โดยใช้วัสดุในกำรซ่อมบ ำรุง ผู้รบัผิดชอบจะด ำเนินกำรแจ้งงำนพัสดุเพื่อขอให้สั่งซื้อวสัดุ/อุปกรณ์ที่ต้องกำร 
  ใช้ในกำรให้บริกำรในครั้งนั้น ๆ เมือ่ได้วัสดุ/อุปกรณ์ครบถ้วนแล้วจะด ำเนินกำรซ่อมให้แล้วเสรจ็ภำยใน 1-3 วันท ำกำร 
 4.2 กรณีซ่อมเองไมไ่ด้ ผูร้ับผดิชอบแจง้ประธำนคณะท ำงำนฯ เพื่อแจ้งงำนพัสดุด ำเนินกำรส่งซ่อมภำยนอกตำมระเบียบพสัดุฯ ต่อไป 
5. ประธำนคณะท ำงำนฯ ตดิตำมผลกำรใหบ้ริกำรจำกผู้ขอรบับริกำรฯ โดยให้ผู้ขอรบับริกำรฯ ตรวจรับงำนและแสดงควำมคดิเห็นใน 
 ส่วนที่ 3 ของแบบฟอร์มกำรขอรับบริกำรฯ 
6.  เลขำนุกำรคณะท ำงำนฯ จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรใหบ้ริกำรฯ ปีละ 1 ครั้ง (เดือนตุลำคมของทุกป)ี เพื่อเสนอท่ีประชุม
 คณะกรรมกำรบรหิำรส ำนักต่อไป 
 
 
 
 
 
 


