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นโยบายการบริหารงาน 
 

 
 
 
 
      

1. ด้านการพัฒนาการบริหารจัดการ 
สนับสนุนและส่งเสริมการบริหารงานของสำนัก ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด          
1.1  บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
1.2  สนับสนุนการใช้ทรัพยากรร่วมกันของหน่วยงานและส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย 
1.3  สนับสนุนการดำเนินงานตามแนวทางของมหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) 
1.4  พัฒนางานประชาสัมพันธ์และการตลาดของสำนักให้มีศักยภาพเชิงรุกเพ่ิมข้ึน 
1.5  สร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งภาครัฐและเอกชน  
1.6  สนับสนุนให้เกิดการสร้างบรรยากาศในการทำงาน การสร้างแรงจูงใจ การสร้างขวัญ และ 
      กำลังใจ เพ่ือให้บุคลากรของสำนักสามารถผลิตผลงานตามพันธกิจที่มีคุณภาพ 
1.7  สนับสนุนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในการช่วยให้มหาวิทยาลัย

มีอันดับใน World University Ranking ที่ดีข้ึน 
 
2. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาคน พัฒนาเทคโนโลยี และพัฒนางานตามพันธกิจ  
2.1  พัฒนาศักยภาพบุคลากรของสำนักให้มีความรู้ความสามารถในการดำเนินการตามพันธกิจ  

ของสำนัก  
2.2  พัฒนาศักยภาพบุคลากรของสำนักให้มีความรู้เพ่ิมเติมนอกเหนือจากความรู้ในงานตาม    

พันธกิจ เช่น ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ เพ่ือรับรองการพัฒนาสำนักให้เป็นที่ยอมรับใน
ระดับสากล 

2.3   นำเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับงานตามพันธกิจ เข้ามาใช้งาน โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
2.4  สนับสนุนให้เกิดการพัฒนางานตามพันธกิจ โดยมกีารดำเนินงานแบบครบวงจร PDCA 

 
3. ด้านการบริการวิชาการ 

สนับสนุนและส่งเสริมให้สำนักเป็นหน่วยงานให้บริการวิชาการอย่างมืออาชีพแก่บุคลากรและ
หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

3.1  ให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับการให้บริการทางวิชาการของ 
มหาวิทยาลัย รวมทั้งแนวทางปฏิบัติในการบริการวิชาการของภาครัฐและเอกชน 

3.2  มีการบริการ (วิชาการและเชิงพาณิชย์) ที่ถูกต้อง สะดวก และรวดเร็ว แก่ผู้รับบริการ 
3.3 สนับสนุนให้บุคลากรของสำนักสามารถให้บริการทางวิชาการได้ ทั้งในรูปแบบของวิทยากร 

นักวิจัย และที่ปรึกษา  
3.4 ปรับปรุงสถานที่ให้เหมาะสมและปลอดภัย เพ่ือรองรับการดำเนินการตามพันธกิจของสำนัก  
 

 
 

ส่วนที่ 2  แนวคิดการพัฒนาองค์กร 
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นโยบายที่เป็นจุดเน้น 
 

4. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
สนับสนุนและส่งเสริมให้สำนักดำเนินงานตามพันธกิจ ภายใต้การควบคุมคุณภาพตามหลักสากล 

และสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของมหาวิทยาลัย 
4.1 สนับสนุนการพัฒนาระบบการทำงานตามมาตรฐาน Education Criteria for Performance 

Excellence (EdPEx) 
4.2 สนับสนุนให้เกิดกระบวนการในการจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) อย่างเป็น

รูปธรรมและครบวงจร (การสร้าง การเผยแพร่/แลกเปลี่ยน และการนำมาใช้ประโยชน์) เพ่ือให้
เกิดการพัฒนางานตามพันธกิจของสำนัก 

4.3 นำการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) มาใช้งานอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือลด
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานตามพันธกิจของสำนัก 

 

   วัตถุประสงค ์
 
1. เพ่ือออกแบบพัฒนาสื่อทางด้านการศึกษาและเทคโนโลยี  
2.  เพ่ือวิจัยและพัฒนาทางด้านการศึกษาและเทคโนโลยี  
3. เพ่ือพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
4. เพ่ือสร้างเครือข่ายการให้บริการวิชาการทั้งภาครัฐและเอกชน 
5. เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาระบบคุณภาพ 
6. เพ่ือรักษาสิ่งแวดล้อม อนุรักษ์ และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

 
 
  

1. สร้างวัฒนธรรมองคก์รที่เอ้ืออำนวยต่อการทำงานอย่างมีประสิทธิผลและใช้ทรัพยากร 
    อย่างมีประสิทธิภาพ  
2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สำนักดำเนินการตามพันธกิจ ภายใต้การควบคุมคุณภาพตามหลักสากล 
    และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย  
3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สำนักเป็นหน่วยงานให้บริการวิชาการอย่างมีประสิทธิภาพแก่บุคลากร   

ทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  
4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สำนักดำเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับองค์กร

ภายนอกให้มากข้ึน  
5. สนับสนุนให้สำนักได้รับการรับรองมาตรฐานสำนักงานสีเขียว (Green Office) 
6. ส่งเสริมการขับเคลื่อนและการดำเนินงานด้วยข้อมูลเป็นหลัก (Data Driven) ในการบริหารจัดการ  
7. ส่งเสริมการรับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
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การวิเคราะห์ศักยภาพองค์กร (SWOT Analysis) 

     การกำหนดประเด็นยทุธศาสตร์  
 

 สำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา ได้ดำเนินการจัดทำแผนกลยุทธ์การพัฒนาสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา ในช่วง
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยพิจารณาข้อมูลเอกสารและผลจาก
การสัมมนา ดังนี้ 

1. แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ  

2. แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

3. ผลจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการสำนักพัฒนา
เทคนิคศึกษา เมื่อวันที่ 21 - 22 พฤศจิกายน 2565 ณ ห้องประชุมอุตตมะ บัณฑิตวิทยาลัย ชั้น 12 อาคาร      
นวมนิทรราชินี มจพ. 

ซึ่งจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ผู้เข้าร่วมสัมมนาได้มีการทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 
เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ และวิเคราะห์ศักยภาพองค์กร (SWOT Analysis) โดยคำนึงถึงสภาพแวดล้อมทั้งภายใน
และภายนอก เพ่ือให้มีความสอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน และนำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์สรุป
ประเด็นสำคัญได้ดังนี ้

 
 
 

ปัจจัยภายใน 

จุดแข็ง (Strengths) 
 1.  ความมีชื่อเสียงและอัตลักษณ์ของสำนักพฒันาเทคนิคศึกษาทำให้ได้รับการยอมรับ 
 2.  บุคลากรมีศักยภาพในการออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนระดับอาชีวศึกษา  
 3.  มีศูนย์รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพที่ได้รับการรบัรองจากสถาบันคุณวฒุิวิชาชีพ  
     (องค์การมหาชน) 
 4.  มีวารสารพฒันาเทคนิคศึกษาเปน็ที่ยอมรับของบุคลากรและนักศึกษาทั้งภายในและภายนอก 
 5.  งานบริการวิชาการด้านสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษาเป็นที่ยอมรับทั้งหน่วยงานภายในและ     

ภายนอกมหาวิทยาลัย 
 6.  บุคลากรมีความรู้ความสามารถเฉพาะทางในการเปน็วิทยากร ที่ปรึกษา ทำให้บุคลากรได้รับโอกาสและความรู้ 

เพื่อนำกลับมาพัฒนาองค์กร เป็นการประชาสัมพันธ์องค์กรและสร้างชื่อเสียงให้กับองค์กร 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
 1.  การบูรณาการทำงานข้ามฝา่ยยงัไม่สมบูรณ์ 
 2.  ขาดการประชาสัมพนัธ์ทางการตลาดเชิงรุก  
 3.  ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ ๆ ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
 4.  เครื่องมือและอุปกรณ์ประสิทธิภาพสูงและทันสมัยยังมไีม่เพียงพอ       
 5.  บุคลากรมีความรู้และการใช้ภาษาต่างประเทศยังไม่เพียงพอ 
 6.  บุคลากรบางส่วนขาดทักษะเฉพาะทางด้านดิจิทลัที่ทนัสมัย 
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ปัจจัยภายนอก 

โอกาส (Opportunities) 
1. มหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์ในแผนฯ 13 เพื่อส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์เข้ามามีส่วนร่วมในการผลิตสื่อ

การเรียนการสอนออนไลน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
2. ความต้องการในการศึกษาวชิาเฉพาะเพื่อพัฒนาทักษะเดิม (Up-skills) และเพิ่มเติมทักษะ (Re-skills) และ

ทักษะใหม่ (New-skills) ที่จำเป็นต่อการทำงานของบุคลากรในภาคอุตสาหกรรม 
3. นโยบายของสถาบันคุณวฒุิวชิาชีพ (องค์การมหาชน) ที่มีการเทยีบเคียงระดับสากล ในการส่งเสริมสนับสนนุ 

และประสานความร่วมมือให้มีการเผยแพร่ และการใช้ระบบคณุวุฒิวิชาชีพเพิ่มข้ึน  
4. นโยบายของกระทรวง อว. และมหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์ส่งเสริมด้านการจัดการศึกษาหลักสูตร Non-degree และ

ธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) หลากหลายสาขาอาชีพ  
5. นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM ทำให้เปน็โอกาสในการ

ออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน สนับสนนุการจัดการเรียนการสอนตามแนวทาง STEM 
6. นโยบายของรัฐบาลทีส่่งเสริมการจัดหลักสูตรการเรียนรู้ออนไลน์และแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชวีิต (Lifelong 

Learning) เพือ่ให้ประชาชนเข้าถึงความรู้ที่หลากหลายอยา่งยั่งยืน (สำนักมีระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
(e-Learning) 

7. แนวโน้มในการอนุรักษ์พลังงานจะเข้ามามีบทบาทและส่งผลต่อภาพลักษณ์ขององค์กร (Green Office/ BCG 
model) 

8.  การใช้ระบบออนไลน์เพื่อสั่งการและเชื่อมต่ออุปกรณ์ไฟฟ้า IOT ในอนาคตจะเพิ่มมากข้ึน 

ข้อจำกัด/อุปสรรค (Threats) 
1.  การเปลี่ยนแปลงนโยบายของภาครัฐส่งผลต่อการให้บริการวิชาการ 
2.  ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดด ทำให้ต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ

การทำงานให้ทันสมัย 
3.  ความต้องการของผู้รับบริการมกีารเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยี ทำให้สินค้าและบริการเดิมที่มอียู่ไม่สามารถ

ตอบสนองความต้องการได้ ทำให้ต้องปรับรูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้ทันกับสถานการณ์ปัจจบุันและอนาคต  
4.  ภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ หน่วยงานต่าง ๆ มีงบประมาณในการซื้อสื่อการเรียนการสอน เพื่อนำไปใช้สอนลดน้อยลง 

ทำให้รายได้จากการขายสื่อลดนอ้ยลง 
5.  กฎหมายด้านลิขสทิธิ์ที่เก่ียวกับภาพ เสียง และซอฟต์แวร์ สง่ผลต่อการเผยแพร่งานสู่สาธารณะ 
6.  การเผยแพร่สื่อการเรียนการสอนสู่สาธารณะผ่านโซเชยีลมีเดียหลายช่องทางได้ 
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แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ประกอบด้วย 3 ประเด็นยุทธศาสตร์  9 เป้าประสงค์  28 กลยุทธ์ ดังนี้ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1    ความเป็นเลิศด้านบริการวิชาการ (Academic Service Excellence) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2    ความเป็นเลิศทางด้านการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี และนวัตกรรม (Development 

of Media, Technology & Innovation Excellence) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3    ความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management Excellence) 

ประกอบด้วย 9 เป้าประสงค์ ดังนี้ 
1.1  พ่ึงพาตนเองด้วยการหารายได้จากงานบริการวิชาการ 
1.2  มีระบบนิเวศ (Ecosystem) การบริการวิชาการท่ีสอดคล้องกับความต้องการ 
1.3  เป็นองค์กรที่มีภาพลักษณ์ (Branding) ที่ได้รับความเชื่อถือ เชื่อมั่นจากหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
2.1  สร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ITEDu) 
2.2  ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมด้านสื่อการเรียนการสอน 
3.1  พัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Smart People)  
3.2  เป็นองค์กรดิจิทัล  
3.3  บริหารและจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลงตามหลักธรรมาภิบาลและ

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
3.4  เป็นองค์กรที่มีระบบนิเวศเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ประกอบด้วย 28 กลยุทธ์ ดังนี้ 
1.1.1  ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการท้ังหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
1.1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างผลงานบริการวิชาการหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
1.1.3  ส่งเสริมให้มีระบบฐานข้อมูลความเชี่ยวชาญของบุคลากรและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกและความพร้อม

ด้านเครือ่งมือ อุปกรณ์ สถานที ่สำหรับงานบริการวิชาการ 
1.2.1  ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือรองรับงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืน 
1.2.2  ส่งเสริมให้มีระบบนิเวศ (Ecosystem) ในด้านการบริการวิชาการ 
1.3.1  สร้างเครือข่ายและพัฒนาความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน 
1.3.2  ส่งเสริมการทำการตลาดเชิงรุก 
1.3.3  ส่งเสริมการให้บริการวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
1.3.4  ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลงาน/กิจกรรมสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อสังคมออนไลน์ 
2.1.1  ส่งเสริมการพัฒนาระบบสารสนเทศในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.1.2  ส่งเสริมสร้างฐานข้อมูลองค์ความรู้เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.2.1  ส่งเสริมการออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการเรียนการสอน เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
 ที่ตอบสนองต่อความต้องการ 
2.2.2  ส่งเสริมและพัฒนาการผลิตสื่อการเรียนการสอน เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อการเผยแพร่ 
2.2.3  ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนร่วมกับอาจารย์ สาขา/ภาควิชา คณะ 

มหาวิทยาลัย และหน่วยงานอื่น ๆ 

ส่วนที่ 3 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา (พ.ศ. 2566 - 2570) 
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3.1.1 ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานอาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต (3L) 
3.1.2  ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการสร้างองค์ความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน 
3.1.3  ส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา และจิตสำนึกรักองค์กร 
3.1.4  ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาและใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
3.1.5  ส่งเสริมและพัฒนากลไกการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรแบบยั่งยืน 
3.1.6  การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล พร้อมกำหนดค่าความสำเร็จตามระบบ Objective and 

Key Results (OKR) 
3.2.1  ส่งเสริมให้บุคลากรให้ใช้งานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
3.2.2  ส่งเสริมและผลักดันให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมดิจิทัลในการปฏิบัติงานอย่าง

เป็นระบบ 
3.2.3  ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์กลางข้อมูล (Big Data Center) และโครงสร้างพ้ืนฐาน

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
3.3.1  ส่งเสริมให้บุคลากรรักองค์กรมีคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา และมีจิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติงาน 
3.3.2  พัฒนาระบบการทำงานตามมาตรฐาน Education Criteria for Performance Excellence 

(EdPEx) 
3.4.1  สนับสนุนให้สำนักได้รับการรับรองมาตรฐานสำนักงานสีเขียว (Green Office) หรืออาคารสีเขียว 

(Green Building) 
3.4.2  ปรับปรุงสภาพทางกายภาพและสภาพแวดล้อมของสำนักให้มีวัฒนธรรมสีเขียวเป็นมิตร    

ต่อสิ่งแวดล้อม 
3.4.3  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สำนักดำเนินการเพ่ือตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ความเป็นเลิศด้านบริการวิชาการ 

 

เป้าประสงค์ที่ 1.1 : พึ่งพาตนเองด้วยการหารายได้จากงานบริการวิชาการ 

         ตัวชี้วัด 
จำนวนรายได้จากงานบริการวิชาการจากหน่วยงานภาครัฐ 
1.1.1 จำนวนรายได้จากงานบริการวิชาการจากหน่วยงานภาครัฐ 
1.1.2 จำนวนรายได้จากงานบริการวิชาการจากหน่วยงานภาคเอกชน 

 
กลยุทธ์ที่ 1.1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการทั้งหน่วยงาน   

                    ภาครัฐและเอกชน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
1.  โครงการทดสอบสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ (1.1.1)  
2.  โครงการบริการวิชาการและวิจัยที่ตอบสนองต่อความต้องการของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

(1.1.1, 1.1.2)  
3.  โครงการพัฒนาหลักสูตรและฝึกอบรมที่ตอบสนองต่อความต้องการของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

(Online & Onsite)  (1.1.1, 1.1.2)  
 

กลยุทธ์ที่ 1.1.2  ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างผลงานบริการวิชาการหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
4. โครงการเผยแพร่สื่อการเรียนการสอนให้แก่หน่วยงานภาครัฐและเอกชน (1.1.2) 

 
กลยุทธ์ที่ 1.1.3 ส่งเสริมให้มีระบบฐานข้อมูลความเชี่ยวชาญของบุคลากรและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก

และความพร้อมด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ สถานที่ สำหรับงานบริการวิชาการ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
5. โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลความเชี่ยวชาญของบุคลากร ผู้เชี่ยวชาญภายนอกและเครื่องมือ

ของสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา (1.1.3)  
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เป้าประสงค์ที่ 1.2 : มีระบบนิเวศ (Ecosystem) การบริการวิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการ 

 ตัวช้ีวัด 
1.2.1 ร้อยละของจำนวนบุคลากรที่มีส่วนร่วมในงานบริการวิชาการต่อบุคลากร

 ของสำนัก 
1.2.2 ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกต่อระบบ

สนับสนุนงานบริการวิชาการของสำนัก 
 

 กลยุทธ์ที่ 1.2.1 ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือรองรับงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม :   
1. โครงการส่งเสริมและสนับสนุนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพบุคลากรในการรองรับงานบริการวิชาการ 

(1.2.1)  
 

กลยุทธ์ที่ 1.2.2 ส่งเสริมให้มีระบบนิเวศ (Ecosystem) ในด้านการบริการวิชาการ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม :   
2.  โครงการออกแบบและพัฒนาระบบการติดตามแผนการปฏิบัติงานโครงการสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา 

(e-Project) (1.2.2) 
 

เป้าประสงค์ที่ 1.3 : เป็นองค์กรที่มีภาพลักษณ์ (Branding) ที่ได้รับความเชื่อถือ เชื่อม่ันจาก
หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย  

ตัวช้ีวัด  
1.3.1 จำนวนโครงการที่ให้บริการวิชาการ 
1.3.2  ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
1.3.3  จำนวนโครงการวิชาการท่ีตอบสนองต่อ ชุมชน สังคม และประเทศ 
1.3.4  จำนวนผลงานที่เผยแพร่บนสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อสังคมออนไลน์ 
1.3.5  จำนวนเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ 

 
กลยุทธ์ที่ 1.3.1 สร้างเครือข่ายและพัฒนาความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
1. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สมาคมผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาแห่งประเทศไทย

ร่วมกับมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (1.3.1, 1.3.3)  
2. โครงการความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอก (1.3.1)  
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กลยุทธ์ที่ 1.3.2  ส่งเสริมการทำการตลาดเชิงรุก 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
3. โครงการยกระดับการบริหารจัดการตลาดและประชาสัมพันธ์แบบบูรณาการ (1.3.2) 
 
กลยุทธ์ที่ 1.3.3 ส่งเสริมการให้บริการวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
4. โครงการให้คำปรึกษาและบริการวิชาการด้านสื่อการเรียนการสอนให้แก่หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

(1.3.1, 1.3.3)  
5. โครงการความช่วยเหลือทางวิชาการและสื่อการเรียนการสอนแก่มูลนิธิพระดาบสเพ่ือโดยเสด็จ

พระราชกุศล (1.3.1, 1.3.3) 
6. โครงการจัดทำวารสารพัฒนาเทคนิคศึกษาเพ่ือเผยแพร่ผลงานวิชาการและวิจัย (1.3.3) 

 
กลยุทธ์ที่ 1.3.4 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลงาน/กิจกรรมสื่อสิ่งพิมพ์และ  
 สื่อสังคมออนไลน์ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม : 
7. โครงการแนะนำและส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรด้านเทคโนโลยี นวัตกรรม สื่อการเรียนการสอน 

(1.3.1, 1.3.4)  
 
 

   
ประเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 2 ความเป็นเลิศทางด้านการพัฒนาสือ่เทคโนโลยี และนวตักรรม 

 
เป้าประสงค์ที่ 2.1 : สร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ITEDu) 

ตัวชี้วัด 
2.1.1 ระดับความสำเร็จในการสร้างแพลตฟอร์ม ITEDu 
2.1.2  จำนวนผู้เข้าใช้งานแพลตฟอร์ม ITEDu   

 
กลยุทธ์ที่ 2.1.1 ส่งเสริมการพัฒนาระบบสารสนเทศในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
1. โครงการบริการวิชาการระบบการเรียนการสอนออนไลน์ เพ่ือรองรับ Degree และ Non-degree 

(2.1.1)  
2. โครงการการออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการบทเรียนออนไลน์ผ่านระบบสารสนเทศ 

(e-Learning) (2.1.1, 2.1.2)  
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กลยุทธ์ที่ 2.1.2  ส่งเสริมสร้างฐานข้อมูลองค์ความรู้เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
3. โครงการออกแบบและสร้างสื่อการอบรมออนไลน์ในรูปแบบเทคโนโลยีดิจิทัลมัลติมีเดีย 

(2.1.2)  
 

เป้าประสงค์ที่ 2.2 : ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมด้านสื่อการเรียนการสอน  
      ตัวช้ีวัด 

 2.1.1 จำนวนสื่อหรือนวัตกรรมที่สร้าง/ออกแบบ 
 2.1.2 จำนวนผลงานที่ยื่นขอจดทรัพย์สินทางปัญญา 
 

กลยุทธ์ที่ 2.2.1 ส่งเสริมการออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการเรียนการสอน เทคโนโลยี 
นวัตกรรม ที่ตอบสนองต่อความต้องการ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
1. โครงการออกแบบพัฒนาและผลิตต้นแบบสื่อการเรียนการสอน (2.2.1, 2.2.3)  
2. โครงการออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนสำหรับบทเรียนออนไลน์ (2.2.1-2.2.3)    
3. โครงการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านสื่อการเรียนการสอนและนวัตกรรม สู่การจดทรัพย์สิน

ทางปัญญา (2.2.1)  
 

กลยุทธ์ที่ 2.2.2 ส่งเสริมและพัฒนาการผลิตสื่อการเรียนการสอนเทคโนโลยี นวัตกรรม  
                    เพ่ือการเผยแพร่ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
4. โครงการเผยแพร่สื่อการเรียนการสอนให้แก่หน่วยงานภายนอก (งานการค้า) (2.2.2)  

 5. โครงการออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนสำหรับบทเรียนออนไลน์ (2.2.1-2.2.3)    
 

กลยุทธ์ที่ 2.2.3  ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนร่วมกับอาจารย์  
                    สาขา/ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย และหน่วยงานอื่น ๆ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม   
6. โครงการออกแบบพัฒนาและผลิตต้นแบบสื่อการเรียนการสอน (2.2.1, 2.2.3) 
7. โครงการออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนสำหรับบทเรียนออนไลน์ (2.2.1-2.2.3)   
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ความเป็นเลิศด้านการจัดการ 

 
 

เป้าประสงค์ที่ 3.1 : พัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Smart People) 

ตัวช้ีวัด 
3.1.1 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทักษะตามสมรรถนะ (Competency) 
3.1.2  ร้อยละของบุคลากรที่สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

 
กลยุทธ์ที่ 3.1.1 ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานอาชีพและการเรียนรู้

ตลอดชีวิต (3L) 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
1. โครงการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรในการบริหารงานและ

การให้บริการวิชาการ (3.1.1, 3.1.3, 3.1.4, 3.1.5)  
 

กลยุทธ์ที่ 3.1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการสร้างองค์ความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างหน่วยงาน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
2. การจัดการองค์ความรู้ภายในองค์กร (3.1.2)  

 
กลยุทธ์ที่ 3.1.3 ส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา และจิตสำนึกรักองค์กร 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
3. กิจกรรมทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (3.1.3) 
 
กลยุทธ์ที่ 3.1.4 ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาและใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร

อย่างมีประสิทธิภาพ  

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
4. โครงการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรในการบริหารงานและ

การให้บริการวิชาการ (3.1.1, 3.1.3, 3.1.4, 3.1.5)  
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กลยุทธ์ที่ 3.1.5 ส่งเสริมและพัฒนากลไกการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรแบบยั่งยืน 
 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
5. โครงการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรในการบริหารงานและการ

ให้บริการวิชาการ (3.1.1, 3.1.3, 3.1.4, 3.1.5)  
 
กลยุทธ์ที่ 3.1.6  การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลพร้อมกำหนดค่าความสำเร็จตามระบบ 

Objective and Key Results (OKR) 
 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
6. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามแผนการพัฒนารายบุคคล (Individual Development 

Plan: IDP) (3.1.6)  
7. โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามระบบ OKR (3.1.6)  
 

เป้าประสงค์ที่ 3.2 : เป็นองค์กรดิจิทัล  
ตัวช้ีวัด 
3.2.1  ระดับความพึงพอใจในการใช้งานระบบสารสนเทศ 
3.2.2  จำนวนกระบวนการที่มีการปรับเปลี่ยนให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล 

 
กลยุทธ์ที่ 3.2.1 ส่งเสริมให้บุคลากรให้ใช้งานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
1. โครงการเพิ่มศักยภาพใช้งานระบบสารสนเทศภายในสำนัก (3.2.1, 3.2.2)  
 
กลยุทธ์ที่ 3.2.2 ส่งเสริมและผลักดันให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมดิจิทัลในการ

ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
2. โครงการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์สำนักและเว็บไซต์เครือข่ายให้ทันสมัย (3.2.2)  
3. โครงการออกแบบและสร้างเครื่องมือการแสดงผลข้อมูลสถิติการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง 

(Dashboard) (3.2.2)  
 

กลยุทธ์ที่ 3.2.3 ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์กลางข้อมูล (Big Data Center) และ
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
4. โครงการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบเครือข่าย (3.2.3) 
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เป้าประสงค์ที่ 3.3 :  บริหารและจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลงตาม  

 หลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 ตัวชี้วัด 
3.3.1 จำนวนโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมความรู้ คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม 

และจิตสำนึกที่ดี 
3.3.2 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการส่งเสริมความรู้คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม

และจิตสำนึกที่ดี 
3.3.3  ค่าคะแนนที่ได้รับการประเมินตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ

ดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
 
กลยุทธ์ที่ 3.3.1  ส่งเสริมให้บุคลากรรักองค์กร มีคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา และมีจิตสำนึกที่ดี

ในการปฏิบัติงาน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
1. การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
2. โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จรยิธรรม และธรรมาภิบาลเพ่ือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธภิาพ 

 
กลยุทธ์ที่ 3.3.2  พัฒนาระบบการทำงานตามมาตรฐาน Education Criteria for Performance 

Excellence (EdPEx) 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
3. การประเมินตนเองตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ : EdPEx  
4. การพัฒนาระบบคุณภาพภายใต้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ : EdPEx  

 

เป้าประสงค์ที่ 3.4 : เป็นองค์กรที่มีระบบนิเวศเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 ตัวช้ีวัด 

3.4.1 ได้รับการรับรองมาตรฐานสำนักงานสีเขียว (Green Office) 
3.4.2 จำนวนโครงการ/กิจกรรมที่ส่วนงานดำเนินการเพ่ือตอบสนองต่อเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
 
กลยุทธ์ที่ 3.4.1  สนับสนุนให้สำนักได้รับการรับรองมาตรฐานสำนักงานสีเขียว (Green Office) 

หรืออาคารสีเขียว (Green Building) 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 

1. ส่งเสริมสำนักงานสีเขียว (Green Office) (3.4.1, 3.4.2, 3.4.3)  
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กลยุทธ์ที่ 3.4.2  ปรับปรุงสภาพทางกายภาพและสภาพแวดล้อมของสำนักให้มีวัฒนธรรม        

สีเขียวเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 

1. ส่งเสริมสำนักงานสีเขียว (Green Office) (3.4.1, 3.4.2, 3.4.3)  
 
กลยุทธ์ที่ 3.4.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้สำนักดำเนินการเพ่ือตอบสนองต่อเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  : 
1. ส่งเสริมสำนักงานสีเขียว (Green Office) (3.4.1, 3.4.2, 3.4.3)  
 
 
 
 
 
 
 
 



ความเชื่อมโยงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
  กับประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา 

 
 

มจพ. 
 

สพท.  เป้าประสงค์/กลยุทธ ์

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  1.1 พ่ึงพาตนเองด้วยการหารายได้จากงานบริการวิชาการ 
ความเป็นเลิศด้านบริการวิชาการ ความเป็นเลิศด้านบริการวิชาการ  1.1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ 

ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
   1.1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างผลงานบริการวิชาการหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
   1.1.3 ส่งเสริมให้มีระบบฐานข้อมูลความเช่ียวชาญของบุคลากร ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก และ

ความพร้อมด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ สถานท่ีสำหรับงานบริการวิชาการ 
   1.2 มีระบบนิเวศ (Ecosystem) การบริการวิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการ 
   1.2.1  ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบคุลากรเพื่อรองรับงานบริการวิชาการ  อย่างยั่งยืน 
   1.2.2 ส่งเสริมให้มรีะบบนิเวศ (Ecosystem) ในด้านการบริการวิชาการ 

   1.3 เป็นองค์กรที่มีภาพลักษณ์ (Branding) ที่ได้รับความเชื่อถือ เชื่อมั่นจากหน่วยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย 

   1.3.1  สร้างเครือข่ายและพัฒนาความร่วมมือท้ังภาครัฐและเอกชน 
1.3.2  ส่งเสริมการทำการตลาดเชิงรุก 
1.3.3  ส่งเสริมการให้บริการวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
1.3.4  ส่งเสริมการประชาสัมพันธเ์ผยแพรผ่ลงาน/กิจกรรมสื่อสิ่งพิมพแ์ละสื่อสังคมออนไลน ์
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ความเชื่อมโยงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
  กับประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา 

 
มจพ. 

 
สพท.  เป้าประสงค์/กลยุทธ ์

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  2.1 สร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ITEDu) 
ความเป็นเลิศด้านบริการวิชาการ ความเป็นเลิศทางด้านการพัฒนา 

สื่อเทคโนโลยี และนวัตกรรม 
 2.1.1 ส่งเสริมการพัฒนาระบบสารสนเทศในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2.1.2  ส่งเสริมสร้างฐานข้อมูลองค์ความรูเ้พื่อการเรยีนรู้ตลอดชีวิต 
   2.2 ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมด้านสื่อการเรียนการสอน  
   2.2.1  ส่งเสริมการออกแบบและพัฒนาสือ่การเรียนการเรียนการสอน เทคโนโลยี และ

 นวัตกรรมทีต่อบสนองต่อความต้องการ 
2.2.2  ส่งเสริมและพัฒนาการผลิตสื่อการเรียนการสอน เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อการ
 เผยแพร่ 
2.2.3  ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาสือ่การเรียนการสอนร่วมกับอาจารย์ สาขา/ภาควิชา 
 คณะ มหาวิทยาลยั และหน่วยงานอื่น ๆ 
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ความเชื่อมโยงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
  กับประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา 

 
มจพ. สพท.  เป้าประสงค์/กลยุทธ ์

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  3.1 พัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (SMART People) 

ความเป็นเลิศด้านการจดัการ ความเป็นเลิศด้านการจดัการ  3.1.1 ส่งเสริมให้บุคลากรได้รบัการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานอาชีพและการเรยีนรู้ตลอดชีวิต 
(3L) 

3.1.2  ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการสร้างองค์ความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน 
3.1.3 ส่งเสริมบุคลากรให้มคีุณธรรม จรยิธรรม จติอาสา และจติสำนึกรักองค์กร 
3.1.4  ส่งเสริมใหบุ้คลากรได้รบัการพัฒนาและใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารอย่างมปีระสิทธภิาพ 
3.1.5  ส่งเสริมและพัฒนากลไกการส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรแบบยั่งยืน 
3.1.6  การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลพร้อมกำหนดค่าความสำเรจ็ตามระบบ 

Objective and Key Results (OKR) 
   3.2 เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 
   3.2.1  ส่งเสริมให้บุคลากรให้ใช้งานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

3.2.2  ส่งเสริมและผลักดันให้เกดิการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลและนวตักรรมดิจทิัลในการปฏิบตัิงาน
อย่างเป็นระบบ 

3.2.3  ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์กลางข้อมูล (Big Data Center) และ
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบรหิารจดัการ 
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ความเชื่อมโยงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
  กับประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา 

 
 

มจพ. สพท.  เป้าประสงค์/กลยุทธ ์
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
ความเป็นเลิศด้านการจดัการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
ความเป็นเลิศด้านการจดัการ 

 3.3 บริหารและจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและรองรับการเปลี่ยนแปลงตามหลักธรรมาภิบาลและ
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
3.3.1 ส่งเสริมให้บุคลากรรักองค์กรมีคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา และมีจิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติงาน  

   3.3.2 พัฒนาระบบการทำงานตามมาตรฐาน Education Criteria for  Performance  Excellence 
(EdPEx) 

   3.4 เป็นมหาวิทยาลัยที่มีระบบนิเวศเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน 
   3.4.1  สนับสนุนให้สำนักได้รับการรับรองมาตรฐานสำนักงานสีเขียว (Green Office) หรืออาคารสีเขียว 

(Green Building) 
3.4.2 ปรับปรุงสภาพทางกายภาพและสภาพแวดล้อมของสำนักให้มีวัฒนธรรมสีเขียวเป็นมิตร  

 ต่อสิ่งแวดล้อม 
3.4.3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้สำนักดำเนินการเพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
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ความเชื่อมโยงของแผนกลยุทธ์การพัฒนาส่วนงานกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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ความเชื่อมโยงของแผนกลยุทธ์การพัฒนาส่วนงานกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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ความเชื่อมโยงของแผนกลยุทธ์การพัฒนาส่วนงานกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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ความเชื่อมโยงของแผนกลยุทธ์การพัฒนาส่วนงานกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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ตัวชี้วัดและค่าเปา้หมายตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนกัพัฒนาเทคนิคศึกษา (พ.ศ. 2566 - 2570) 

เพื่อตอบสนองต่อแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบบัที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ความเป็นเลิศด้านบริการวิชาการ (Academic Service Excellence) 

เป้าประสงค ์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมายตวัช้ีวัด 5 ปี กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 66 67 68 69 70 
1.1 พึ่งพาตนเอง
ด้วยการหารายได้
จากงานบริการ
วิชาการ 

1.1.1 จำนวน
รายได้จากงาน
บริการวิชาการจาก
หน่วยงานภาครัฐ   

ล้านบาท 25 25 25 25 25 1.1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาการทั้งหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน 
1.1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างผลงาน
บริการวิชาการหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
1.1.3 ส่งเสริมให้มรีะบบฐานข้อมลูความเชี่ยวชาญ
ของบุคลากร ผู้ทรงคณุวุฒิภายนอกและความ
พร้อมด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ สถานท่ีสำหรับ 
งานบริการวิชาการ 

- รองผู้อำนวยการ 
- ฝ่ายสื่อการเรียนการสอน 
- ศูนย์รับรองสมรรถนะ 
บุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
- สำนักงานผู้อำนวยการ 
- ฝ่ายบริการวิชาการและ 
พัฒนานวัตกรรม 

 
 
 
 
 

3.1.2 จำนวน
รายได้จากงาน
บริการวิชาการจาก
หน่วยงาน
ภาคเอกชน 

ล้านบาท 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 

1.2 มีระบบนิเวศ 
(Ecosystem) การ
บริการวิชาการที่
สอดคล้องกับความ
ต้องการ 

1.2.1 ร้อยละของ
จำนวนบุคลากรที่ม ี
ส่วนร่วมในงาน
บริการวิชาการต่อ 
บุคลากรของสำนัก 

ร้อยละ ≥40 
 

≥45 
 

≥45 
 

≥50 
 

≥50 
 

1.2.1 ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของ 
บุคลากรเพื่อรองรับงานบริการวิชาการ 
อย่างยั่งยืน 

- ฝ่ายบริการวิชาการและ 
พัฒนานวัตกรรม 

 1.2.2 ระดับความ
พึงพอใจของผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย
ภายในและ
ภายนอกต่อระบบ
สนับสนุนงาน
บริการวิชาการของ
สำนัก 

คะแนน
เฉลี่ย 

≥3.6 ≥3.7 ≥3.7 ≥3.7 ≥3.7 
 
 
 
 
 
 
 

1.2.2 ส่งเสริมให้มรีะบบนเิวศ (Ecosystem)  
ในด้านการบริการวิชาการ 
 
 
 

- รองผู้อำนวยการ 
- ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
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  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ความเป็นเลิศด้านบริการวิชาการ (Academic Service Excellence) (ต่อ) 

เป้าประสงค ์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมายตัวช้ีวัด 5 ปี 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

1.3 เปน็องค์กรที่มี
ภาพลักษณ์
(Branding) ที่ไดร้ับ
ความเชื่อถอื เชือ่มั่น
จากหน่วยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย 
 

1.3.1 จำนวน
โครงการที่ให้บรกิาร
วิชาการ 

โครงการ/ 
กิจกรรม 

10 15 20 25 30 1.3.1 สร้างเครือข่ายและพัฒนาความร่วมมือท้ัง
ภาครัฐและเอกชน 
1.3.2 ส่งเสริมการทำการตลาดเชิงรุก 
1.3.3 ส่งเสริมการให้บริการวิชาการแก่ชุมชน 
สังคม และประเทศชาต ิ
1.3.4 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เผยแพรผ่ลงาน/
กิจกรรมบนสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อสังคมออนไลน ์
 
 
 
 

- ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
- ฝ่ายบริการวิชาการและ 
พัฒนานวัตกรรม 
- ฝ่ายสื่อการเรียนการสอน 
- สำนักงานผู้อำนวยการ 
- คณะกรรมการวารสารฯ 
- คณะกรรมการฯ พระดาบส 

1.3.2 ความพึง
พอใจของ
ผู้รับบริการ 

คะแนน
เฉลี่ย 

3.51 3.75 4.00 4.25 4.50 

1.3.3 จำนวน
โครงการวิชาการที ่
ตอบสนองต่อ 
ชุมชน สังคม และ
ประเทศ 

โครงการ/ 
กิจกรรม 

5 6 7 8 9 

1.3.4 จำนวนผลงาน
ที่เผยแพร่บนสื่อ
สิ่งพิมพ์และสือ่สังคม
ออนไลน ์

เรื่อง/
ช้ินงาน 

100 150 200 250 300 

1.3.5 จำนวน
เครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการ 

MOU/
กิจกรรม 

8 10 12 15 18 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ความเป็นเลิศทางด้านการพัฒนาสื่อเทคโนโลยี และนวัตกรรม 

เป้าประสงค ์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมายตัวช้ีวัด 5 ปี 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

2.1 สรา้งแพลตฟอรม์
การเรียนรูต้ลอดชีวติ 
(ITEDu) 

2.1.1 ระดับ
ความสำเร็จในการ
สรา้งแพลตฟอร์ม 
ITEDu 

ระดับ 5 - - - - 2.1.1 ส่งเสริมการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.1.2 ส่งเสริมสร้างฐานข้อมลูองค์ความรู ้
เพื่อการเรยีนรู้ตลอดชีวิต 

- ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
 

2.1.2 จำนวนผู้เข้า
ใช้งานแพลตฟอร์ม 
ITEDu 

ครั้ง - 500 800 1,000 1,500 

2.2 ออกแบบและ
พัฒนานวัตกรรม
ด้านสื่อการเรียน
การสอน 

2.2.1 จำนวนสื่อ
หรือนวัตกรรม 
ที่สร้าง/ออกแบบ 

ช้ิน/เรื่อง 15 15 15 15 15 2.2.1 ส่งเสริมการออกแบบและพฒันาสื่อ 
การเรยีนการเรียนการสอน เทคโนโลยี  
นวัตกรรม ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการ 
2.2.2 ส่งเสริมและพัฒนาการผลิตสื่อการเรียน 
การสอนเทคโนโลยี นวัตกรรม เพือ่การเผยแพร่ 
2.2.3 ส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันาสื่อ 
การเรยีนการสอนร่วมกับอาจารย์ สาขา/ภาควิชา  
คณะ มหาวิทยาลยั และหน่วยงานอื่น ๆ 

- ฝ่ายสือ่การเรยีนการสอน 

2.2.2 จำนวน
โครงการ/ใบสั่งจ้าง  
งานการค้า/งาน
โครงการ) 

ช้ิน/เรื่อง 15 15 15 15 15 

2.2.3 จำนวน
ผลงานท่ียื่นขอจด 
ทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

ช้ิน/เรื่อง 15 15 15 15 15 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management Excellence)  

เป้าประสงค ์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมายตัวช้ีวัด 5 ปี 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

3.1  พัฒนาบุคลากร
ให้มีคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล 
(SMART People) 

3.1.1 ร้อยละของ
บุคลากรทีไ่ด้รบัการ
พัฒนาทักษะตาม
สมรรถนะ 
(Competency) 
Re-skills/Up-
skills/New-skills  
 

ร้อยละ 95 96 97 98 100 3.1.1 ส่งเสริมให้บุคลากรไดร้ับการพัฒนาตนเอง 
ตามมาตรฐานอาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต (3L) 
3.1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการสร้างองค์ความรู้
และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ระหว่างหนว่ยงาน 
3.1.3 ส่งเสริมบุคลากรใหม้ีคณุธรรม จริยธรรม  
จิตอาสา และจิตสำนึกรักองค์กร 
3.1.4 ส่งเสริมให้บุคลากรไดร้ับการพัฒนาและใช้ 
ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
3.1.5 ส่งเสริมและพัฒนากลไกการส่งเสริมทักษะ 
ด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรแบบยั่งยนื 
3.1.6 การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
พร้อมกำหนดค่าความสำเรจ็ตามระบบ  
Objective and Key Results (OKR) 

- ฝ่ายบริการวิชาการและ 
พัฒนานวัตกรรม 
- สำนักงานผู้อำนวยการ 
- คณะกรรมการ KM 

3.1.2 ร้อยละของ
บุคลากรทีส่ามารถ 
ใช้เทคโนโลยดีิจิทัล
สนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 

ร้อยละ 75 80 85 90 95 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management Excellence) (ต่อ) 

เป้าประสงค ์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมายตัวช้ีวัด 5 ปี 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

3.2 เปน็องค์กรดิจิทัล  3.2.1 ระดบัความพึง
พอใจในการใช้งาน
ระบบสารสนเทศ 

คะแนน
เฉลี่ย 

3.6 3.7 3.8 3.9 4 3.2.1 ส่งเสริมให้บคุลากรให้ใช้งานระบบ 
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
3.2.2 ส่งเสริมและผลักดันให้เกิดการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัและนวัตกรรมดจิทิัลในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
3.2.3 ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ศูนย์กลางข้อมูล (Big Data Center) และ 
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการ 

- ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
 

 3.2.2 จำนวน
กระบวนการที่ม ี
การปรบัเปลีย่นให้อยู่
ในรูปแบบดิจิทลั 

กระบวนการ 1 2 2 2 2 

3.3 บริหารและ
จัดการอย่างมี
ประสทิธิภาพและ
รองรับการเปลี่ยนแปลง
ตามหลักธรรมาภิบาล
และหลักปรัชญา
เศรษฐกจิพอเพียง 

3.3.1 จำนวน
โครงการ/กิจกรรม  
ที่ส่งเสรมิความรู้
คุณธรรม จริยธรรม 
ค่านิยมและจติสำนึก
ที่ด ี
 

โครงการ 1 1 1 1 1 3.3.1 ส่งเสริมให้บุคลากรรักองค์กร  
มคีุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา และมีจิตสำนึก
ที่ดีในการปฏิบัติงาน 

- งานพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษย์  
ฝ่ายบรกิารวิชาการและ 
พัฒนานวตักรรม 
- งานบคุคล  
สำนกังานผู้อำนวยการ 
 

3.3.2 ร้อยละของ
บุคลากรทีไ่ด้รบัการ 
ส่งเสริมความรู้
คุณธรรม จริยธรรม  
ค่านิยมและจติสำนึก
ที่ด ี

ร้อยละ 80 80 80 80 80 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management Excellence) (ต่อ) 

เป้าประสงค ์ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมายตัวช้ีวัด 5 ปี 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
66 67 68 69 70 

 3.3.3 คา่คะแนนที่
ไดร้ับการประเมนิ 
ตามเกณฑ์คณุภาพ
การศึกษาเพื่อการ 
ดำเนินการที่เปน็เลิศ 
(EdPEx) 

คะแนน 200 220 250 ≥250 ≥250 3.3.2 พัฒนาระบบการทำงานตามมาตรฐาน 
Education Criteria for Performance 
Excellence (EdPEx) 

- รองผู้อำนวยการ 
- ฝ่ายสือ่การเรยีนการสอน 
- ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
- ฝ่ายบริการวิชาการและ 
พัฒนานวตักรรม 
- ศูนย์รบัรองสมรรถนะ 
บุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
- สำนักงานผู้อำนวยการ 
 

3.4 เปน็องค์กรที่มี
ระบบนเิวศเพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยนื 

3.4.1 ได้รับการ
รับรองมาตรฐาน 
สำนกังานสเีขียว 
(Green Office) 

ระดับ 
เหรียญ 

ทอง 
แดง 

ทอง 
แดง 

ทอง 
แดง 

ทอง 
 

ทอง 
 

3.4.1 สนับสนุนให้สำนักได้รับการรับรองมาตรฐาน 
สำนักงานสีเขียว (Green Office) 
หรืออาคารสีเขียว (Green Building) 
3.4.2 ปรับปรุงสภาพทางกายภาพและ 
สภาพแวดล้อมของสำนักให้มีวัฒนธรรมสีเขียว 
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
3.4.3 ส่งเสริมและสนับสนุนใหส้ำนักดำเนินการ 
เพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
(SDGs) 

- คณะทำงานโครงการ 
ส่งเสริมสำนักงานสเีขียว 

 3.4.2 จำนวน
โครงการ/กจิกรรมที ่
ส่วนงานดำเนินการ
เพื่อตอบสนองต่อ 
เป้าหมายการพัฒนา
ที่ยัง่ยืน (SDGs) 

โครงการ/
กิจกรรม 

1 1 1 1 1 
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แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

ภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา 

(พ.ศ.2566 -2570) 
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หมายเหตุ :   1. เป็นกิจกรรมหลกัที่แสดงให้เห็นว่าในยุทธศาสตร์นั้น มแีผนงาน/โครงการ/กิจกรรมรองรับและมีผู้รับผดิชอบหลัก  

                              2. ยังมีกจิกรรมสนับสนุนงานภายในสำนกัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามกรอบแนวทางในการพัฒนาคุณภาพองค์กร ซึ่งไม่ปรากฏในเอกสารฉบับนี้ (แต่อยู่ในแผนปฏิบัติงานประจำปี)        
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        ส่วนที่ 4 ภาคผนวก 
 

1. การติดตามและประเมนิผลแผน 
2. การปรับแผนปฏิบัติการประจำปี 
3. นิยามศัพท์ 
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1. การติดตามและประเมินผลแผน 

 
 การติดตามและประเมินผลแผน เป็นกิจกรรมที่สำคัญที่มุ่งรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ เพ่ือนำเสนอผู้บริหารพิจารณาและตัดสินใจและให้ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงานโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ได้จัดทำรายงานเป็นระยะ ๆ งานนโยบายและแผนจึงได้กำหนดกลไกในการติดตามและ
ประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปี เพ่ือให้สามารถนำผลประเมินมาใช้ในการวางแผนในปีต่อไป ทั้งนี้  เพ่ือให้
มีการปรับปรุงวิธีการดำเนินงานหรือปรับเปลี่ยนเป้าหมายของโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับ
ทรัพยากรหรือสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงในระหว่างปี ตลอดจนนำการประเมินผลมาใช้ในการวางแผน
ในปีต่อไป การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อรวบรวมผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการที่กำหนดไว้ โดยพิจารณาจากเงื่อนไขเวลาที่
ควรปฏิบัติและสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายเชิงปริมาณ และคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ  

2. เพ่ือทราบปัญหาอุปสรรคการดำเนินงานเป็นระยะ ๆ นำไปสู่การปรับปรุงแผนปฏิบัติการในช่วงเวลา
ที่เหมาะสม 

3. เพ่ือต้องการทราบผลสัมฤทธิ์โดยรวมของการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ เพ่ือนำไปใช้ประโยชน์
ในการจัดทำแผนปฏิบัติการในระยะต่อไป 

4. เพ่ือต้องการทราบประโยชน์ที่ได้จากแผนปฏิบัติการ ในด้านการบริหารและพัฒนาประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติของทุกงาน 
 
สาระสำคัญของการติดตามและประเมินผล 
 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษาที่มีแผนปฏิบัติการเป็นเครื่องมือ
แบ่งสาระสำคัญในการประเมินผลงานแบ่งเป็น 4 ส่วน คือ 
 1. การติดตามแผนปฏิบัติการทุกไตรมาส 
 2. การติดตามเป้าหมายการใช้จ่ายงบประมาณทุกไตรมาส 
 3. การติดตามและรายงานผลการให้บริการวิชาการ 
 4. การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ 

 ข้อมูลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลดังกล่าวต้องมีความถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ก่อน
นำเสนอผู้บริหารเพื่อใช้ในการตัดสินใจ เนื่องจากการดำเนินงานต่าง ๆ ต้องคำนึงถึงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของบุคลากรให้มากท่ีสุด 
 
กลไกการติดตามการประเมินผล 
 ระบบและกลไกสำคัญที่ดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนงาน/แผนปฏิบัติการไปใช้ในการกำกับ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานในทุกหน่วยงานของสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา ตามภารกิจหลักทั้ง  3 ด้าน 
คือ 

1. ด้านบริหารจัดการ 
2. ด้านการวิจัย/ที่ปรึกษา 
3. ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม 
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 งานนโยบายและแผน สำนักงานผู้อำนวยการ จะนำผลการติดตามและประเมินแผนงาน/แผนการ
ปฏิบัติงาน เสนอให้คณะกรรมการบริหารสำนักพิจารณากำหนดมาตรการในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค
ต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนในการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 

ระบบและกลไกท่ีสำคัญอีกประการหนึ่งของการติดตามและประเมินแผนงาน/แผนการปฏิบัติงาน คือ 
การเสนอแนะแนวทางในการจัดทำแผนการปฏิบัติในปีถัดไป และให้การดำเนินการจัดทำแผนงาน/แผนปฏิบัติการ
ของปีถัดไปทุกหน่วยงานย่อยในสำนัก โดยแผนงาน/แผนการปฏิบัติการต้องครอบคลุมทุกภารกิจหลัก 
 

ตารางแสดงแผนการติดตามผลการดำเนนิงานและจัดทำรายงานเสนอผู้บริหาร 

 
0Bการติดตาม/ประเมินผล 

1Bปีงบประมาณ  
2Bหมายเหตุ 

 

ไตรมาส 1 
ต.ค. – ธ.ค. 

ไตรมาส 2 
ม.ค. – มี.ค. 

ไตรมาส 3 
เม.ย. – มิ.ย. 

ไตรมาส 4 
ก.ค. – ก.ย. 

1. รายงานผลการปฏิบัติงานของทุกฝ่าย/
สำนักงาน/ศูนย์ ตามตัวช้ีวัดของ
แผนปฏิบัติงานประจำไตรมาส 

    ทุก  3 เดือน 

2. รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณประจำไตรมาส 
2.1 เงินงบประมาณแผ่นดิน 
2.2 เงินรายได้หน่วยงาน 

 2.3 เงินรายได้โครงการพัฒนามหาวิทยาลัย 

    ทุก  3 เดือน 

3. รายงานผลการให้บริการวิชาการของสำนัก
พัฒนาเทคนิคศึกษา 

  3.1 เสนอคณะกรรมการบริหาร  
   3.2 เสนอคณะกรรมการนโยบายและแผน 

มจพ.   

     
 
3.1 ทุก 3 เดือน 
3.2 ทุก 6 เดือน 

4. รายงานผลการปฏิบัติงานตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ ตามตัวช้ีวัด คำรับรองการ
ปฏิบัติงานประจำปี 

    จำนวน 2 ครั้ง  
(รอบ 9 เดือน และ  
รอบ 12 เดือน) 

5. รายงานการติ ดตามและประเมินผล
แผนปฏิบัติการประจำปี  

    รายปี (วิเคราะห์หลัง
สิ้นสุดปีงบประมาณ
แล้ว) 

หมายเหตุ  มีการติดตามและรายงานผลการปฏิบัติงานของทุกงานในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสำนักเป็นประจำ
ทุกเดือน 
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2.  การปรับแผนปฏิบัติการประจำปี 
 

โดยทั่วไปแผนปฏิบัติการสามารถปรับปรุงได้ตามความเปลี่ยนแปลงของทรัพยากรและ/หรือ สภาพแวดล้อม
ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป การปรับแผนปฏิบัติการกระทำได้ ดังนี้ คือ 
 
 

ขั้นตอนการขออนุมัติปรับ/เปลี่ยนแปลงโครงการ/กิจกรรม 
 

 
      แบบฟอร์มบันทึกขออนุมัติ  
        
            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  
 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม 
จัดทำบันทึกขออนุมัต ิ

ผ่านผู้บังคับบญัชาตรวจสอบ/พิจารณา 
ในเบื้องต้น 

1. หัวหน้ากลุ่มงาน 
2. รองผู้อำนวยการฝา่ยที่รับผิดชอบ 

ส่งงานสารบรรณ 

 
 

ผ่าน   1. งานการเงิน 
        2. งานนโยบายและแผน  
 ตรวจสอบ - งบประมาณ แผนงาน/เป้าหมาย 
  แจ้ง        - ควบคมุงบประมาณ /ปรับแผน 

เสนอผู้อำนวยการพิจารณา 

 
 

     ไม่อนุมัติ อนุมัต ิ



43 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   

ที ่     วันที่         
เรื่อง  ขออนุมัติปรับ/เปลี่ยนแปลงโครงการ 

เรียน  ผู้อำนวยการสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา 

 ด้วยข้าพเจ้า          ได้รับการอนุมัติให้ดำเนินกิจกรรม/โครงการ
      ระยะเวลาดำเนินการ 
งบประมาณท่ีได้รับ      บาท (         ) จากแหล่งเงินงบประมาณ 
                 และได้บรรจุไว้ในแผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ.ของสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษานั้น ในการนี้ 
กิจกรรม/โครงการ                                            ไม่สามารถดำเนินการได้ตามแผนที่ระบุไว้  เนื่องจาก 
                   
ข้าพเจ้า จึงขอปรับ/เปลี่ยนแปลงกิจกรรม/โครงการฯ ดังนี้ 

(   ) 1. ระยะเวลาการปฏิบัติงาน จากเดิม                                 เป็น                                     
(   ) 2. สถานที่ปฏิบัติงาน จากเดิม เป็น 
(   ) 3. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ จากเดิม เป็น 
(   ) 4. รายละเอียดงบประมาณ ภายในวงเงินที่ได้รับ  บาท (ดังเอกสารแนบ) 
(   ) 5. อ่ืน ๆ 
  

พร้อมนี้ได้แนบรายละเอียดโครงการเดิมและโครงการใหม่ มาพร้อมนี้แล้ว 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติ เหตุผลประกอบการพิจารณาของผู้บังคับบัญชา(ชั้นต้น) 
 
 
   (                                     ) 
  ผู้รับผิดชอบโครงการ     (         ) 
   หัวหน้าฝ่าย/ศูนย์/สนง. 
       (         ) 
   รองผู้อำนวยการฝ่าย 
ผลการตรวจสอบแผนงาน/งบประมาณโครงการ จำนวน               บาท 
ผู้ตรวจสอบ                     งานการเงินและบัญชี 
                                   งานนโยบายและแผน 
 ผลการพิจารณา (   ) อนุมัติ 
   (   ) อนุมัติ โดยมีเงื่อนไข 
   (   ) ไม่อนุมัติ เหตุผล 

                  
     ผู้อำนวยการสำนักพัฒนาเทคนิคศึกษา 
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3. นิยามศัพท์ 
 

นโยบาย (Policies) คือ เป้าหมายที่ผู้บริหารได้กำหนดและมอบไว้ เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารและ
การตัดสินใจที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ มีข้อมูลที่ถูกต้องจริง กำหนดขึ้นก่อนที่จะ
ดำเนินการ มีขอบเขต และระยะเวลาการใช้ ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม ครอบคลุมสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต และสอดคล้องกับปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งมีความยืดหยุ่นได้ตามสภาวการณ์ที่จำเป็น
ของหน่วยงาน 

กลยุทธ์ (Strategy) คือ วิธีการ มาตรการที่ช่วยสนับสนุนหรือทำให้เกิดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และ
ลำดับความสำคัญในสิ่งที่จะทำอย่างชัดเจน โดยกำหนดวิธีการหรือทางเลือกที่ดีที่สุด เพ่ือการบรรลุวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน กลยุทธ์นี้จะถูกนำไปพัฒนาเป็นแผนงานโครงการต่อไป  

อนึ่ง การกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ สามารถดำเนินการได้ในหลายระดับ ไม่ว่าจะเป็นการกำหนด
นโยบายในระดับหน่วยงาน ฝ่าย ศูนย์ หรือแม้แต่ในงานก็สามารถทำได้ นโยบายและกลยุทธ์ของแต่ละระดับ 
จะลดหลั่นกันตามเป้าหมายของภารกิจที่จะกำหนดกลยุทธ์ไปสู่ความสำเร็จของหน่วยงาน และยังต้อง
สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ของหน่วยงานที่สังกัดด้วย 

แผน (Plan) หมายถึง แนวทาง วิธีการ ของภาระงานหรือการกระทำที่กำหนดไว้ก่อนล่วงหน้า  

แผนแม่บท (Master Plan) เป็นแผนหลักท่ีหน่วยงานใช้สำหรับเป็นแหล่งอ้างอิงของแผนอ่ืน ๆ และเป็น
แผนที่มีขอบเขตจำกัดเฉพาะเรื่อง โดยมีการกำหนดระยะเวลาที่ยาวนาน และมีช่วงระยะเวลาการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงนานกว่าแผนอ่ืน ๆ ทุกแผน ได้แก่ แผนแม่บทการวิจัย แผนแม่บทจะไม่กล่าวถึงแผนการปฏิบัติงานไว้ 
หากต้องการอ้างอิงหรือนำแผนแม่บทไปใช้จะต้องหากลยุทธ์หรือมาตรการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ 

แผนกลยุทธ์ (Strategic Plan) เป็นแผนที่จัดทำด้วยการระดมสมองในที่ประชุมของผู้บริหารทุกระดับ 
โดยมีการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกจิ ความสามารถหลักของหน่วยงาน กำหนดกลยุทธ์ ดัชนีวัดความสำเร็จ แผนงาน 
และโครงการ  

แผนงาน (Work Plans) เป็นข้อความที่อธิบายขอบเขตและหน้าที่ของแผนงานนั้น ๆ ว่าเป็นอย่างไร และ
มีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของแนวทางการพัฒนางาน แผนงานหนึ่ง ๆ อาจรวมโครงการหลาย ๆ โครงการ 
โครงการเหล่านี้อาจมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน และอาจเป็นโครงการที่มีลักษณะงานที่เหมือนหรือแตกต่างกัน
ก็ได ้

โครงการ (Project) เป็นกลุ่มของกิจกรรมที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องและสนับสนุนซึ่งกันและกัน เพ่ือให้
บรรลุถึงจุดหมายที่กำหนดไว้ของโครงการ โดยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการดำเนินงานที่ชัดเจน มีระยะเวลา
เริ่มต้นและสิ้นสุดที่แน่นอน 

แผนการดำเนินงาน (Operational Plan) เป็นแผนที่มีการกำหนดจุดหมายในการพัฒนาเฉพาะปีนั้น ๆ 
และมีรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรม/ภารกิจ/โครงการต่าง ๆ   


